
Formulaire de prise en charge 

Service Technique Club iPhone 

Date : _____________________________        Référence commande (web) : ______________________ 

   INFORMATIONS CLIENT 

   Nom & prénom ________________________________ 

   Adresse ______________________________________ 

   _____________________________________________ 

   Téléphone ____________________________________ 

   Email ________________________________________ 

   INFORMATIONS TÉLÉPHONE 

   Type _________________________________________ 

   Numéro de série _______________________________ 

  Code ou mot de passe ___________________________ 

   Accessoires___________________________________ 

   _____________________________________________ 

PROBLÈME RENCONTRÉ (décrivez votre panne) 

RENSEIGNEMENTS COMPLÉMENTAIRES 

DIAGNOSTIC CLUB IPHONE (cadre réservé au technicien) 

ATTENTION, les frais d’envoi de votre appareil restent à votre charge. Nous n’acceptons que les appareils 

envoyés avec un moyen d’expédiƟon assuré et en remise contre signature. Club iPhone ne peut être tenu 

responsable de toute détérioraƟon survenue pendant le transport. 


